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Águas de Lindóia, 22 de setembro de 2022.  

 

 

RELATÓRIO DE AUDIÊNCIA PÚBLICA (LOA 2023) 

 

Este documento tem por objetivo relatar as demandas/sugestões que foram 
encaminhadas pela população por meio da plataforma Orçamento Participativo Digital, 
disponibilizado no site da Prefeitura.  

 

CONTRIBUIÇÕES  

A seguir, destaca-se, em síntese, as manifestações recebidas e as considerações 
das Secretarias Municipais. 

 

 

I - SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E CULTURA  

 

SUGESTÕES: 

1 - Apresentação de chorinho e música clássica em espaços públicos. 

RESPOSTA: Trata-se de uma importante sugestão para o enriquecimento cultural 
em nosso município. Acatamos a sugestão e inserimos na programação da Secretaria, 
bem como na previsão orçamentaria para o exercício de 2024 a contratação de 
apresentações tanto de chorinho quanto de música clássica.  

 

 

II – SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANÇA E DEFESA SOCIAL – 
DEPARTAMENTO DE TRÂNSITO 

 

SUGESTÕES: 

1 – Retirada de alguns radares da Avenida Monte Sião. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 
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III – SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

 

SUGESTÕES: 

1 - Melhorar o atendimento no Hospital de Águas de Lindoia. 

RESPOSTA: A previsão orçamentária para o exercício de 2024 estima um 
acréscimo de 21,26%, visando melhorar cada vez mais o atendimento aos munícipes. 

 

2 - Uma secretaria da saúde mais ativa, visto que a atual tem se mostrado 
ineficiente. O único hospital não tem sequer equipamentos para exames de 
Imagem tomografia, ressonância etc. Os pacientes ficam internados como se 
estivessem em um hotel de beira de estrada onde ficam 2 dias e depois o médico 
da alta sem sequer saber o que tem. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

3 - Mais médicos no postinho diariamente. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVIÇOS URBANOS 

 

SUGESTÕES: 

1 - Varrição das ruas do bairro, limpeza com carro pipa nos pontos de ônibus 
e mais horários de circulares (Jardim Assumpção). 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

2 - Para meu bairro, a principal melhoria que eu espero desta gestão, é que 
a prefeitura faça uma passagem para a água que desce do barranco atrás das 
casas, que estão localizaras na rua José Franco Alves da Rocha. Esta água, causa 
danos às casas. Fazer limpeza e drenagem no barranco, pois o mato e água 
invadem e danificam as casas. Fazer uma chanfragem. Fazer canaletas meia lua 
no corredor que interliga as casas com o terreno que fica atrás das casas e que 
são considerados área verde da prefeitura. Esse trabalho é extremamente 
necessário para resolver os problemas de infiltração nos muros e casas 
localizadas nesta rua. (Casas populares). 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

3 - Serviço de Zeladoria não apenas nos bairros do Centro, mas também nem 
outros como no Jardim Assumpção. 



P R E F E I T U R A  M U N I C I P A L  D E  Á G U A S  D E  L I N D Ó I A  
RUA PROF.ª CAROLINA FROES, 321 – CEP 13.940-000 FONE: (19) 3924-9300 

CAIXA POSTAL 01 – ÁGUAS DE LINDÓIA – ESTADO DE SÃO PAULO 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

4 - Revitalizar as praças da Rua das Esmeraldas proporcionando à 
população um ambiente agradável para Lazer. 

RESPOSTA: Informamos que foram realizados levantamentos em todas as 
praças do município, inclusive no local citado, e estão sendo realizados estudos de 
projetos a serem executados conforme a disponibilidade orçamentaria. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE 

 

SUGESTÕES: 

1 - Fiscalizar a emissão de fumaça das chaminés dos hotéis que ainda 
utilizam lenha como fonte de energia. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

2 - Um meio ambiente integrado com as ATHIS. 

RESPOSTA: Acatamos a sugestão e uma vez que se trata de uma plataforma 
multidisciplinar, será feito o estudo da viabilidade e possibilidade da participação desta 
Secretaria em conjunto com as outras que se correlacionam com o tema em questão. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL ESPORTES, RECREAÇÃO E JUVENTUDE 

 

SUGESTÕES: 

1 - Emborrachamento das quadras de tênis do Centro (postinho) e Burle 
Marx, abertura para uso do banheiro no Burle Marx. 

RESPOSTA: Referente às quadras, informamos que elas já estão passando por 
reformas. Com relação a abertura dos banheiros do Burle Marx o assunto impertinente 
ao orçamento, encaminho para Ouvidoria Municipal. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL EDUCAÇÃO 

 

SUGESTÕES: 

 

1 - Implantar Projeto Inclusão, alunos com algum tipo de deficiência devem 
frequentar pelo menos em contra turno escola regular com profissional da área os 
auxiliando. 
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RESPOSTA: Referente ao Projeto inclusão, a maioria dos alunos com algum tipo 
de deficiência que frequentam as nossas unidades escolares, principalmente da 
Educação Infantil e Ensino Fundamental Anos Iniciais frequentam também o contraturno 
com atividades diversificadas para o desenvolvimento cognitivo e intelectual. 

 

2 - Realizar Busca Ativa das crianças faltosas. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

3 - Implantar o Aluno Ouvidor para que desde cedo possam exercitar a 
Cidadania e o Jovem Doutor para prestigiar os alunos que se destacam na escola 
valorizando temas relevantes. 

RESPOSTA: Trata-se de assunto que demanda um estudo mais aprofundado, a 
Secretária estudara a viabilidade do projeto para possível implantação. 

 

4 - Projeto que atraia uma faculdade com curso presencial para a cidade, 
visto que os estudantes tem que procurar cidades mais distante, por não ter uma 
faculdade na cidade. 

RESPOSTA: Estamos em contato com um polo presencial de uma universidade 
virtual conceituada do Estado de São Paulo, porem o projeto não gerara custos ao 
município. 

 

5 - Mais treinadores de jogos de quadra nas escolas, formação de times e 
torneios. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO 
SOCIAL 

 

SUGESTÕES: 

 

1 - Realizar um censo de pessoas em situação de rua e de risco. 

RESPOSTA: Assunto impertinente ao orçamento, encaminho para Ouvidoria 
Municipal. 

 

2 - Implantar políticas que capacitem os beneficiários do Bolsa Família para 
que possam sair do Cadastro Único. 

RESPOSTA: Está previsto na proposta de orçamento para 2024 a realização de 
capacitações as famílias usuárias do SUAS, a fim de que as mesmas possam gerar e 
consequentemente sair da situação de vulnerabilidade social. 
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3 - Implementação de uma ATHIS para regularização dos imóveis das 
pessoas de baixa renda através da Lei 11.888, acesse cartilha do ATHIS - 
https://www.caubr.gov.br/wp-content/uploads/2018/12/nova-cartilha.pdf. 

RESPOSTA: O Município possui convênio com a Secretaria Estadual de 
Habitação, qual disponibiliza as famílias que se enquadram nos requisitos exigidos pela 
legislação, regularização de imóveis, através do programa cidade legal. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSUNTOS JURÍDICOS 

 

SUGESTÕES: 

 

1 – Criação de defensoria pública municipal. 

RESPOSTA: Em atendimento a sugestão apresentada na audiência pública 

realizada em 14 de setembro de 2023, qual seja, “ Criação de defensoria pública 

municipal”, a Secretaria Municipal de Assuntos Jurídicos esclarece que, muito embora a 

ideia seja excelente, a implantação de uma defensoria pública municipal não é prioridade 

para o exercício de 2024, mormente considerando que o serviço prestado pelo Convênio 

da Assistência Judiciária entre a OAB/SP e a Defensoria Pública Paulista atende 

satisfatoriamente os anseios da população Lindoiense. 
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